CAMARA MUNICIPAL DE INHAMBUPE

Fstado da Bahia

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

AREA REQUISITANTE

Diretoria Administrativa

OBIJETO

Contratagdo de empresa especializada para implantagdo, migra¢do de dados, treinamento,
licenciamento de uso, hospedagem, suporte técnico, manutencdo e atualizagdo, em modelo
Software como Servigo — SaaS, de Sistema de Gestdo de Contratos Administrativos e de
Plataforma Corporativa de Gestdo Documental da Cdmara Municipal.

1. INTRODUGAO

O presente Estudo Técnico Preliminar tem por finalidade analisar a viabilidade da
contratagdo de empresa especializada para implantagdo, migracdo de dados,
treinamento, licenciamento de uso, hospedagem, suporte técnico, manutengdo e
atualizacdo, em modelo Software como Servigo (SaaS), de Sistema de Gestdo de
Contratos Administrativos e de Plataforma Corporativa de Gestdao Documental,
destinados a Camara Municipal de Inhambupe/BA, visando atender as necessidades
institucionais de modernizacdo da gestdao administrativa, fortalecimento dos
mecanismos de controle dos contratos administrativos, organizacdo e preserva¢do do
acervo documental digital, em conformidade com os principios e diretrizes
estabelecidos pela Lei n® 14.133/2021.

2. JUSTIFICATIVA

A Camara Municipal de Inhambupe desempenha papel fundamental na condugdo das
atividades legislativas e administrativas do Municipio, sendo necessaria a adogdo de
solugdes tecnoldgicas que fortalecam a gestdo administrativa, promovendo maior
controle dos contratos administrativos e assegurem a adequada organizagao e
preservagao das informagdes institucionais.

Nesse contexto, a contratacdo de empresa especializada para implantagao de Sistema
de Gestdo de Contratos Administrativos e de Plataforma Corporativa de Gestdo
Documental constitui medida necessaria para proporcionar maior eficiéncia na
execugao das atividades administrativas, permitindo o gerenciamento integrado dos
contratos administrativos, o acompanhamento de vigéncias, saldos, aditivos,
apostilamentos, reajustes, fiscalizacdes e demais informacgdes relacionadas a execugdo
contratual.

A contratagdo contempla, ainda, os servigos de implantagdo das solugdes, migragao dos
dados existentes, parametrizagdo dos sistemas, treinamento dos usuarios,
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licenciamento de uso em modelo Software como Servigo (SaaS), hospedagem em
ambiente seguro, suporte técnico especializado, manutengdo e atualizagao continua das
plataformas, assegurando sua plena operacionalizagdo durante toda a vigéncia
contratual.

A Plataforma Corporativa de Gestdo Documental possibilitara a organizagao,
classificagdo, armazenamento, pesquisa, compartilhamento e recuperagdo dos
documentos institucionais em ambiente eletrénico, promovendo maior segurancga das
informagoes, rastreabilidade dos documentos, preservagao do acervo digital e agilidade
na consulta pelos usuarios autorizados, observadas as normas de seguranga da
informacgao e protecao de dados pessoais.

A disponibilizagao das solugdes tecnoldgicas contribuira para a modernizagdao dos
processos administrativos da Camara Municipal, o fortalecimento dos mecanismos de
controle interno, a melhoria da gestao contratual, a redugao de riscos relacionados a
perda de informacgdes e a ampliagdo da eficiéncia, da transparéncia e da continuidade
dos servicos publicos, em observancia aos principios da eficiéncia, publicidade,
transparéncia, planejamento e interesse publico previstos na Lei n? 14.133/2021.

3. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

e Implantagao do Sistema de Gestdao de Contratos Administrativos e da Plataforma
Corporativa de Gestdo Documental, compreendendo levantamento das
necessidades, parametriza¢do, configuragao, testes, validagao e disponibilizagdo das
solugdes em ambiente de produgao;

e Migragdo, importagao e validagdo dos dados e documentos existentes
disponibilizados pela Camara Municipal, preservando sua integridade, autenticidade
e consisténcia;

¢ Licenciamento de uso das solu¢des em modelo Software como Servigo (SaaS), com
hospedagem em ambiente de computagdo em nuvem durante toda a vigéncia
contratual;

¢ Disponibilizacdo de ambiente seguro para armazenamento das informagdes, com
mecanismos de controle de acesso, rastreabilidade das operagdes, backup,
recuperacao de dados e protegdo contra acessos ndo autorizados;

e Disponibilizacdo de Sistema de Gestdo de Contratos Administrativos contendo, no
minimo, funcionalidades de cadastro e gerenciamento de contratos, fornecedores,
fiscais, gestores, controle de vigéncias, saldos, aditivos, apostilamentos, reajustes,
emissao de alertas e relatdrios gerenciais;

e Disponibilizacdo de Plataforma Corporativa de Gestdo Documental contendo, no
minimo, funcionalidades de organizagdo, classificagdao, indexagdo, pesquisa,
compartilhamento, recuperagdo de documentos, gerenciamento de permissdes e
controle das movimentagdes realizadas pelos usuarios;
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¢ Disponibilizagao de aplicativo mével nativo ou solugdo compativel com dispositivos
Android e iOS para acesso as principais funcionalidades das plataformas, observados
os perfis de acesso definidos pela Administragao;

e Realizagdo de treinamento dos usudrios indicados pela Camara Municipal,
contemplando a utilizagdo das funcionalidades necessarias ao desempenho das
atividades administrativas;

e Prestacdo de suporte técnico especializado, manutencdo corretiva, preventiva,
adaptativa e evolutiva, bem como disponibilizagdo das atualizagBes legais,
tecnoldgicas e funcionais das solugdes durante toda a vigéncia contratual;

e Garantia de disponibilidade, integridade, confidencialidade e seguranca das
informagGes institucionais, observadas as disposi¢des da Lei n2 13.709/2018 (Lei
Geral de Protegdo de Dados Pessoais — LGPD);

e Disponibilizagao, ao término da contratagdo, de todos os dados e documentos
armazenados em formato eletrénico interoperavel e de ampla utilizagdo,
assegurando sua migragao para outra solugdo, caso necessario, sem perda de
informagdes;

e Responsabilidade integral da contratada pela implantagdo, hospedagem,
licenciamento, suporte técnico, manutengdo, atualizacao, treinamento e pleno
funcionamento das solugdes durante toda a vigéncia contratual.

4. ESTIMATIVA DE CUSTO

A estimativa do valor da contratagdo serd obtida mediante pesquisa de pregos realizada
em conformidade com o art. 23 da Lei n2 14.133/2021, por meio da coleta de propostas
junto a empresas especializadas na disponibilizagdo de solugdes tecnoldgicas para
gestao de contratos administrativos e gestao documental, bem como mediante consulta
a contratagdes similares realizadas por outros 6rgaos da Administracao Publica, quando
cabivel.

O orgcamento estimado deverd considerar todos os custos necessarios a perfeita
execucao do objeto, incluindo os servigos de implantagdo, parametrizagao, migragao de
dados, treinamento, licenciamento de uso em modelo Software como Servigo (SaaS$),
hospedagem, suporte técnico, manutencdo, atualizagGes legais e tecnoldgicas,
disponibilizagdo de aplicativo mével compativel com os sistemas operacionais Android
e i0S, bem como quaisquer outros encargos diretos e indiretos indispensaveis ao pleno
funcionamento das solugdes durante toda a vigéncia contratual.

5. AVALIAGAO DAS ALTERNATIVAS

Alternativa 1 — Contratag¢do de solugdes distintas para gestao de contratos e gestdo
documental
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Consistiria na contratacdo de empresas diferentes para fornecimento do Sistema de
Gestdo de Contratos Administrativos e da Plataforma Corporativa de Gestao
Documental, mediante instrumentos contratuais independentes.

Entretanto, essa alternativa demandaria maior esfor¢o administrativo para gestao e
fiscalizagdo contratual, aumento da complexidade operacional, necessidade de
integragao entre sistemas distintos, possibilidade de incompatibilidade tecnoldgica,
duplicidade de procedimentos de suporte técnico e treinamento, além de maiores riscos
relacionados a interoperabilidade e a manutencgdo das solugdes.

Alternativa 2 — Contratagao de solugdo integrada em plataforma tnica

Consiste na contratacao de empresa especializada para disponibilizagdo de solugao
tecnoldgica integrada, contemplando Sistema de Gestao de Contratos Administrativos
e Plataforma Corporativa de Gestao Documental, incluindo os servigos de implantagao,
migra¢do de dados, parametrizagao, treinamento, licenciamento de uso em modelo
Software como Servigo (SaaS), hospedagem, suporte técnico, manutengao e atualizagao
durante toda a vigéncia contratual.

Esta alternativa proporciona maior integracdo entre os mddulos, padronizagdo dos
procedimentos administrativos, centralizagao das informagdes, simplificagdo da gestao
contratual, reducdao dos custos administrativos de fiscalizagdo, maior eficiéncia
operacional, facilidade de utilizagdo pelos usuarios e melhor suporte técnico, além de
assegurar maior compatibilidade entre as funcionalidades disponibilizadas.

Ap0ds anadlise técnica e administrativa, verificou-se que a Alternativa 2 apresenta melhor
relacdo custo-beneficio para a Administragdo Publica, sendo considerada a solugdao mais
vantajosa para atendimento da necessidade identificada, por possibilitar a contratagao
de solugdo integrada, reduzindo riscos operacionais, aumentando a eficiéncia
administrativa e fortalecendo os mecanismos de controle, transparéncia e gestdo
documental da Camara Municipal de Inhambupe/BA.

6. ANALISE DE RISCOS
Os principais riscos identificados para a contratagao sao:

Risco: atraso na implantacdo das solugbes e na migracdo dos dados.
Impacto: atraso no inicio da utilizagdo dos sistemas, comprometendo a execugao das
atividades administrativas e a continuidade dos procedimentos internos.
Mitigagdo: definicdo de cronograma de implantagdo, migracdao e treinamento,
acompanhamento pela fiscalizagdo contratual e previsdo de penalidades em caso de
descumprimento dos prazos estabelecidos.

Risco: inconsisténcias ou perda de informagdes durante a migragao dos dados.
Impacto: comprometimento da integridade das informagdes institucionais e
necessidade de retrabalho na alimentagao dos sistemas.
Mitigagdo: realizagdo de testes de migragao, validagcao dos dados pela Administracdao
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antes da entrada em produgdo e manutencgao de copias de seguranca (backup) das bases
de dados originais.

Risco: indisponibilidade ou instabilidade das plataformas contratadas.
Impacto: interrupcao das atividades administrativas e impossibilidade de acesso as
informagdes institucionais.
Mitigacdo: exigéncia de infraestrutura tecnoldgica adequada, monitoramento da
disponibilidade dos servigos, suporte técnico especializado e estabelecimento de niveis
minimos de disponibilidade (SLA), conforme previsto no Termo de Referéncia.

Risco: falhas na prestagdo do suporte técnico e na atualizagdao das solugdes.
Impacto: demora na resolugdao de problemas, comprometimento da utilizagdo dos
sistemas e reducao da eficiéncia operacional.
Mitigagdo: definigdo de prazos maximos para atendimento das demandas, manutencgao
corretiva, preventiva, adaptativa e evolutiva durante toda a vigéncia contratual, bem
como acompanhamento da execugdo pela fiscalizagdo do contrato.

Risco: acesso ndo autorizado ou comprometimento da seguranga das informagdes
armazenadas.

Impacto: exposicao de dados institucionais, comprometimento da confidencialidade
das informagbes e possiveis responsabilizagbes  da Administracao.
Mitigagcdo: exigéncia de mecanismos de autenticagdo, controle de acesso por perfis de
usuarios, registro de logs, realizagdo de backups periddicos, utilizagdo de comunicagdo
segura e observancia das disposi¢cdes da Lei n2 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de
Dados Pessoais — LGPD).

Risco: baixa aderéncia das solugdes as necessidades da Camara Municipal.
Impacto: subutilizagdo das funcionalidades contratadas e redugao dos beneficios
esperados com a contratagao.
Mitigacdo: detalhamento das funcionalidades minimas no Termo de Referéncia,
realizacdo de parametrizagdao conforme as necessidades da Administracao, treinamento
dos usuarios e acompanhamento da implantagdo pela equipe responsavel.

Considerando as medidas preventivas previstas, conclui-se que os riscos identificados
apresentam baixo grau de probabilidade e podem ser adequadamente gerenciados pela
Administracdao, ndo comprometendo a viabilidade da contratagdo nem os resultados
esperados com a implantagao das solugdes tecnoldgicas.

7. CONCLUSAO

Diante dos estudos realizados, conclui-se que a contratagdo de empresa especializada
paraimplantac3o, migracdo de dados, treinamento, licenciamento de uso, hospedagem,
suporte técnico, manutengao e atualizagdo, em modelo Software como Servigo (SaaS$),
de Sistema de Gestdo de Contratos Administrativos e de Plataforma Corporativa de
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Gestdo Documental mostra-se técnica e economicamente vidvel, necessadria e
compativel com o interesse publico.

A solugdo escolhida atende as necessidades institucionais da Camara Municipal de
Inhambupe/BA, promovendo a modernizagdo da gestdo administrativa, o
fortalecimento dos mecanismos de controle dos contratos administrativos, a
organizagao e preservacdo do acervo documental digital, a melhoria da eficiéncia dos
processos internos, bem como maior seguranga, transparéncia e confiabilidade das
informagdes institucionais. Dessa forma, recomenda-se o prosseguimento da
contratagdo, observando-se as disposi¢des da Lei n? 14.133/2021 e demais normas
aplicaveis.

Inhambupe-Bahia, 30 de julho de 2026

EDILEIDE LI D \ DORMUNDO

OFICIAL DE GABINETE
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